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Acceso el mismo día (SDA) 
y admisión central

Para la atención de la salud mental de 
adultos, el consumo de sustancias y 

discapacidades del desarrollo

Recursos adicionales:

Servicios de emergencia las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana:

• Si usted o alguien que conoce está 
experimentando una emergencia de salud 
mental, llame al 703.756.3401 o al 911.

Línea de crisis para militares y veteranos 
las 24 horas del día, los 7 días de la semana:
• 1.800.273.8255, o envíe un mensaje de texto a la 

Línea de Crisis para Veteranos al 838255.
Centro de llamadas regional las 24 horas 
para la atención de crisis:

• 703.527.4077 o envíe un mensaje de texto con 
la palabra "CONNECT" al 85511

Consumo de sustancias:
• Si usted o alguien que conoce necesita 

tratamiento hospitalario para abordar el 
consumo de sustancias, llame al 703.746.3636

• Tratamiento para el consumo de opioides: 
703.746.3610

Servicios de abordaje de crisis para 
personas con discapacidades del desarrollo, 
las 24 horas del día, los 7 días de la semana:

• 855.897.8278

Servicios de Protección para Adultos | 
703.746.5778

Línea directa para atender casos de 
violencia doméstica | 703.746.4911

Departamento de Policía de Alexandria, 
no emergencia | 703.746.4444

Dirección para visitas sin cita previa: 
4850 Mark Center Drive, 2nd Floor

Horario de Acceso el mismo día (SDA) 
para visitas sin cita previa y llamadas 

telefónicas:
De lunes a viernes

De 9:00 a.m. a 3:00 p.m.

Línea telefónica de admisión de adul-
tos:

703.746.3535

Correo electrónico:
DCHSAdultIntake@alexandriava.gov

Department of Community and Human Services
4850 Mark Center Dr.
Alexandria, VA 22311



www.alexandriava.gov/dchs

HAY
ESPERANZA.

Los Servicios admisión de 
adultos con acceso el mismo día
puede referirse a servicios que 

incluyen:

• Servicios ambulatorios para adultos
(Concurrentes)

• Psiquiatría
• Tratamiento para el consumo de opioides
• Tratamiento residencial para abordar 

el consumo de sustancias
• Manejo de casos
• Servicios para abordar la discapacidad 

intelectual y del desarrollo 
• Rehabilitación psicosocial
• Transición de los adultos a la vida con 

éxito (TRAILS)
 » Adultos jóvenes que experimentan 

Su primer episodio de psicosis
• Orientación para veteranos sobre cómo 

realizar trámites relacionados con los 
recursos de ayuda

• Otros recursos de la comunidad

LA AYUDA ESTÁ AL 
ALCANCE DE LA MANO. 

• Se da prioridad a quienes estén en mayor 
riesgo, asegurados, o no asegurados por 
Medicaid.

• Los servicios están disponibles para los 
residentes de la Ciudad de Alexandria.

• El personal puede responder a las llamadas 
en inglés, español y otros idiomas a través de 
servicios de interpretación.

Los siguientes documentos son 
obligatorios al momento de la admisión:

• Documento que 
acredite que el 
solicitante reside en la 
Ciudad de Alexandria

• Si usted es un veterano, 
traiga su Formulario 
DD214.

• Documento que 
acredite sus ingresos; 
los servicios se basan 
en una escala móvil de 
tarifas.

• Documento que 
acredite que usted 

posee seguro, si 
corresponde. 

• Documento que 
acredite tutelaje en los 
casos en que el cliente 
principal designado 
no pueda dar su 
consentimiento legal 
para el tratamiento y 
se haya designado un 
tutor legal para tomar 
decisiones en nombre 
del cliente.

Si desea más información y orientación adicional para 
realizar trámites relacionados con los recursos para 

militares y veteranos, comuníquese con: Nicol Jackson at 
Nicol.Jackson@alexandriava.gov 703.965.6279.

Servicio para Miembros de las Fuerzas 
Armadas, Veteranos y sus Familias 

(SMVF)

La Ciudad de Alexandria y el Departamento de 
Servicios Humanos y Comunitarios del Condado de 
Arlington tienen un programa compartido diseñado 
específicamente para ayudar a los miembros del 

servicio, veteranos y sus familias a conectarlos con 
servicios de atención de la salud conductual, del 

desarrollo y de apoyo, para que puedan alcanzar sus 
metas de bienestar.


